MeHemKMEHT (PYCCKUiA S3bIK)

Bonpoc VlHq)O

Oco3HaHHO NoaxoauTe K BbIGOpY HECKOJIbLKUX NPaBUJIbHbIX OTBETOB.
3a BbIGOp HENPaBUIbHBLIX BAPMAHTOB NPeAyCMOTPEHO NoJlyyeHue
wrpadHbix (oOTpUULaTeNnbHbIX) 6Gannos

Bonpoc |

Bann: 4

OrpaHunyeHus B TOProBJie TakKXe BKJII0YalT HeTapudHble 6apbepbl, TakKne Kak n

-
a.
Hanorw, Tapudbl
I
b.
3aKoHO4aTEeNbCTBO, KBOThI
I
C.
Cybcupunn, Hanorum
I
d.
MownurHa, cbopel
r
e.
CaHkuwnn, ambapro

MpaBuWJibHble OTBETHI: 3aKOHOAATENbCTBO, KBOThI, CaHKLMK, SMbBapro

Bonpoc2

Bann: 4

K KakoMy 13 Tpex ypoBHel CTpaTeruii NpMHaaneXxXnuT MapKeTUHroBas cTpaTerma?

6
a.
YpoBeHb 613Hec-cTpaTerum

6
b.
Ko BceM TpeM ypoBHSAM

c

OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.
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MeHeKMEHT (PYCCKMNiA A3bIK)
c.
YpoBeHb KOpropaTUBHOW CTpaTernm
C
d.
YpoBeHb (hyHKLIMOHaNbLHOM CTpaTerum

lMpaBW/ibHbIN OTBET: YPOBEHb (PYHKLIMOHAIbHOW CTpaTernmn

Bonpoc 3

Bann: 4

___,CKopee Bcero, byayT paboTaTb Ha 0IHY KOMMAHWUIO BCO XXU3Hb, 6onee Toro, paboTaTb
CBEPXYPOYHO 1 C 60JIbLLMM YBa)KEHNEM OTHOCUTbLCA K CBOEMY HaYaJIbHUKY, HO _ _ _ paboTHUKM
MeHSAT paboTy ropasao Yatle.

-

a.

ANOHLIbI, aMeEPUKaHCKNe
[

b.

DpaHLy3bl, UTaNbAHCKNE
.

c.

®paHLLy3bl, HeMeLKne
.

d.

AnoHUbl, BpuTaHcKne

MpaBuibHbIE OTBETLI: AMOHLbI, aMepPUKaHCKMe, ANoHUbl, BpUTaHCKMe

Borlpoc4

Bann: 4

KaknmMun 13 nepeymnciieHHbix 4OCTONHCTB obnafaeT o4Ha n3 Hanbonee NONysapHbIX CEroaHs
METPUK U3MepeHns NoaabLHOCTM knneHTos — NPS (Net Promoter Score)?

-
Q.

Mo3BonsAeT OLEHNTb NOBEAEHYECKYI0 COCTaBAIOLLYIO JIOSSIbHOCTH

I
b.

Mo3BonseT CpaBHMBATbL YPOBEHb CPEAHWNI YPOBEHb JIOSANILHOCTU KJIMEHTOB KOMMAHU,
paboTaloLmnx B 0OQ4HOM MHAYCTPUN

-
C.

MpocTa ncnosb3oBaHNSA

I
d.

Mo3BoNAET OLEHUTb NIOASIBHOCTb KJIMEHTOB Ha UHANBUAYaJIbHOM YPOBHE

I
e.

OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.



MeHemKMEHT (PYCCKUiA S3bIK)
Mo3BoONISIET HAaAEXXHO NpeAcka3aTb YPOBEHb BO3MOXHOMO OTTOKA KJIMEHTOB U3 KOMMNaHUK

MpaBunbHble 0TBETLI: [poCTa UCNob30BaHWS, MO3BONSET CPAaBHUBATL YPOBEHb CPeAHUI YPOBEHb
JI0SANIbHOCTU KJIMEHTOB KOMMaHWii, paboTaloLlmx B 0JHOM MHAYCTPUN

Bonpoc B

Bann: 4

Micnosb3oBaHue KoHuenuun Just in time no3sossieT ypoBeHb 3anacoB Ha NPou3BOACTBEHHOM
y4yacTKe 00BecTu [o0:

MaKCUMaJIbHOIo ypoBHA

6
c.
cpefiHero ypoBHs npeabiayLiero neproaa

c
d.
MWHMaJIbHOIo ypoBH#A

npaBVU'IbeII;] OTBET: MUHUMaJIbHOIo YpPOBHA

Bonpoc 6

Bann: 4

MpoAyKTbl, aAanTUPOBaHHbIE K MOTPEOHOCTSAM M YHUKANbHBIM XapakTePUCTUKAM HalMOHaIbHOr o
PbIHKa, = 3TO:

c
a.
MexXxayHapoaHble NPOAYKTbI

c
b.
MecCTHble NPoaYKThI

6
c.
MHOroHaLMOHaNbHbIE MPOAYKTbI

6
d.
nobanbHble NPOAYKTHI

MpaBubHbIA OTBET: MeCcTHbIe MPOAYKTbI

Bonpoc7

OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.



MeHemKMEHT (PYCCKUiA S3bIK)
bann: 4

OueHnTe KOPPEKTHOCTb YTBEepP>XAEeHNA: «POCT aKTUBOB KOMMaHUN MO3BOJISET NOBLICUTL €e
JINKBNOHOCTb».

c
Q.

c

YTBepXAeHre HeBEPHOE, TaK KakK POCT aKTMBOB MOXET KaK MO3BOJINTb KOMMaHUn 6bICTp0
b.

MOJIYYNTb AEHbI, TaK K 3aTOPMO3UTb AaHHbIN NMpoLiecc.

YTBepXXAeHne BEepHOE, TaK KakK AO0MNO/IHUTE/bHbIE aKTUBbI 4a0T KOMMNAaHWUM BO3MOXHOCTb NX
pPeann3oBaTh Ha PbIHKE, @ 3HAYWT, MOJYYUTh AOMOSHNTENbHbLIA JOXO0/.
6

C.

c

YTBEP)XAEHVE HEBEPHOE, TAaK KaK yBeJIMYeHne MaTepmanbHon 6a3bl KOMAAHUN TOPMO3UT CKOPOCTb
ee ornepaunoHHON AesTEeNbHOCTH.
d.

YTBepXAeHne BepHoe, Tak Kak 6osblias 0o akTUBOB roBOpPUT 0 60s1ee BbICOKOA
KOHKYPEHTOCNOCOBHOCTN KOMMaHUN.

npaBVIJ'IbeIVI OTBET! yTBep)KJJ,EHVIe HEBEPHOE, TaK KaK POCT aKTMBOB MOXXET KaK MO3BOJINTb
KOMMaHnn 6bICTpO NoNyHYNTb AEHLIN, TaK N 3aTOPMO3UTb OaHHbIN npouecc.

Bonpoc 8

bann: 4

OLEHMNTE KONIMYECTBO YPOBHEN ynpaBieHns B opraHmnsaumn. Ob6o3HaybTe OTBET LieJbiM YMcoM be3
eVHWUL, N3MepeHMs.

leHepanbHbIA
AVPEKTOp

3amectutens A 3amectutens b 3amecTtutens B 3amectutens I

3amectutens [j

Ha4vyanbHUK HayanbHUK
ynpassieHua AA

Ha4yanbHUK
ynpasieHua

HavyanbHUK
ynpasneHua BA ynpasneHua
Ha4yanbHUK
oTaena AAA

HayanbHuK

HayanbHUK
ynpasneHusa Bb

otaena

HayanbHUK
otaena AAB

Puc.l. CTpykTypa ynpaBaeHnus KoMnaHuemn

OTBeT:

OT6OpOouYHBIV aTan OnuMnuazpl CTyAEeHTOB U BbIMYCKHUKOB «Bbicwwas nura» 2022-2023 yu.r.



MeHeKMEHT (PYCCKMNiA A3bIK)

MpaBubHLIN OTBET: 4

Bonpoc 9

bann: 4

CHW>XeHMe TapugoB Ha UMMOPTHYIO CTaJslb, CKOPee BCero, MpUHeCeT Bbiroay:

I
a.
OTe4yeCcTBEHHbLIM nponssoaonTenam Ctannm

I
b.
MHOCTpaHHbIM NPON3BOANTENIAM 3a CHET OTeYEeCTBEHHbIX r|0Tpe6|/|Tene|71

I
C.
Pabo4ynm oTeyeCTBEHHOW CTaNeNNTENHON MPOMBbILLJIEHHOCTN

l_
d.
OTe4ecTBEHHbIM NOTPebuTENsSM CTanu

r
e.
NmnopTepam cTanmn

MpaBubHbIe 0TBEThI: OTeYeCcTBEHHbIM NOoTpebuTenam ctanu, iMnopTepam cTaam

Bonpoc 10

Bann: 4

B TepMumHe MRP Il 6ykBa «R» pacluMppoBbLIBaeTCS Kak:

o
a.
NoTtpebHocTu (requirements)

o
b.
YcTonumsocThb (resistance)

o
c.
Pecypcel (resources)

cC
d.
BsaumooTHowweHus (relationships)

MpaBuAbHbIA 0TBeT: Pecypchl (resources)

Bonpoc n

Bann: 4

OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.
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Ha3oBuTe OCHOBHOMN NMPU3HaK yCI'IELIJHOI7I peannsaunnm ctpaTernnm FOJ'IY6OI’O OKeaHa:

c
a.
Nobena Hag BCEMU OCHOBHbLIMU KOHKYpeHTaMun

6
b.

MocTpoeHne cucTeMbl AeATEeNbLHOCTM KOMMNaHUM B 3aBUCUMOCTY OT CTpaTernyeckoro soibopa,
OpPMEHTUPOBAHHOMO Ha AnddepeHunaunio, IM6o Ha HU3KNE U3AEPIKKM

C
c.

Co3faHune CoBepLUEeHHO HOBOro MPOAYKTa, HE MMEeoLLEerocs y KOHKYPeHTOB

c
d.
BbioeneHve HOBOIO LLesieBOro cerMeHTa r|0Tpe6|/|Tene|7|

C
e.
Co3faHune HOBOIO Crpoca 1 oBlageHne nm

MpaBuibHbIA 0TBET: Co34aHMe HOBOIO CNpoca 1 OBJlaleHne UM

Bonpoc 12

Bann: 4

BO3MOXXHbI cnepyowme Tunbl paclimnpeHns GpEHﬂ,aI

-
a.
HoBas nnHunsa

-
b.
Bcé nepedncneHHoe BbilLe

m
C.
Hogas KaTeropusa

-
d

HoBbih cy6-6peHp,

-
e.

HoBasa reorpadguns

[MpaBuibHble 0TBeTLI: HoBas nMHMS, HoBas KkaTeropus

Bonpoc 13

Bann: 4

YTo ABNAETCA «BbIXOLOM» Ol'lepaLl,I/IOHHOVI CUCTEMbI Takon opraHusauuy, Kak cTosioBas B Kamnyce?

c

OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.
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a.
HeT npaBunbHOro oTeeTa
C
b.
Bce oTBeThI BEpHbI
C
c.
CepBUpOBaHHbIN BU3HeC-NnaHY
C
d.
CbITble U LOBOJIbHbIE CTYAEHTbI M NpenojaBaTenu
C
e.
[loBoNbHbIE MOBapa 1 Kaccup

rlpaBI/IJ'IbeIVI oTtBeT: CbiTble U AOBOJIbHbIE CTyOeHTbl M npenogaBaTenn

Bonpoc 14

Bann: 4

YTo U3 HMIXKEenepevYncNeHHOoro ay4ylle Bcero obbAcHAeT ycnex Kutasa B 3KCI'IOpTHOI7I neaTtesibHOCTU?

-

a.

MOCTOAHHbLIN MOTOK NPAMbIX MHOCTPAHHbIX NHBECTULMIN B CTPaHY
r

b.

leorpacunyeckoe NosoxxeHne B Mupe

r

C.

TecHble cBsA3K C ANoHMen

-
d.

Hunskue 3aTpaThl

MpaBuabHble 0TBETHI: HN3kMe 3aTpaThl, MOCTOAHHbIN MOTOK NPAMbIX MHOCTPAHHbLIX MHBECTULLUNA B
CTpaHny

Bonpoc 19

Bann: 4

HeaddekTrnBHOE 06CNyKMBaHWE KJIMEHTOB XapaKTepHO A1 CUTyaLuun:

c
a.
Hannyusa orpaHn4YeHnsa B MOLLLHOCTAX N 04epemn N3 KJMeHToB

c
b.
Hannynsa n3bblToOYHbIX MOLWHOCTEN U o4vyepennm n3 KIIMeHToB

c

OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.



MeHeKMEHT (PYCCKMNiA A3bIK)
c.
Hannyunsa oyepenm ns KIMeHTOB

cC
d.
Hannymsa n3bbiTOYHbIX MOLLLHOCTEN

MpaBunbHbIN 0TBET: Hannyuns n3bblTOYHbIX MOLLIHOCTEN 1 O4epean U3 KJIMEHTOB

Bonpoc 16

Bann: 4

KakoBbl Hanbonee NnoaxoasLMe MapKeTUHIOBble MHCTPYMEHTbI BeeHUS KOHKYPEHLN C
XKECTKUMUN ANCKayHTepaMu?

-

a.
WNHhopMmpoBaHMe KIIMEHTOB O TOM, YTO MMEHHO BXOAWNT B MOBbILIEHHYIO CTOMMOCTb X TOBApOB U

ycnyr
r

b.
,D,OJ'IFOCpO‘-IHbIVI LLeHOBOW AEeMMUHI MO BCEM nepecekarwmnmca nosnyumnam gns BbiITeCHEHUA C PbIHKa

-

c.
MpekpalleHre paboTbl C pSILOM CErMEHTOB, KOTOPbIE KOHKYPEHT yMeeT 06C/y>XKMBaTb Jyylle 1

aewlesne
r

d.
PapnkansHoe (HI/I)Ke KOHKyDEHTa) CHMXXEeHWME LLEH Ha OTAEJIbHbIE KaTeropmn onga cosgaHnms

aHaJIOrM4YHOIro AUCKayHTEePY No3nunoHMpoBaHUA Onda BCeX LeneBblIX CErMEHTOB

r
e.
AKTUBHOE npoaosumxeHme I'IpEJJ,OCTaBJ'IHEMOVI LOMNOJIHUTENbHON LLEHHOCTK

MpaBuibHble 0TBEThI: MH(hOopMMpPOBaHME KJIMEHTOB O TOM, YTO UMEHHO BXOAUT B MOBbILLIEHHYO
CTOMMOCTb MX TOBAPOB U YCyr, AKTUBHOE NPOABMXKEHWE MPeaoCcTaB/IIEMON AOMNOJAHNTENIbHON
LeHHocTw, MpekpalieHne paboTbl C PAAOM CErMEHTOB, KOTOPbIE KOHKYPEHT yMeeT 06CyXKnBaTb
Nydle n gewiesne

Bonpoc 17

Bann: 4

Kakon TepMUMH NCMOJIb3yeTCs, KOrga KOMMaHusa 3KCNopTUpyeT yCayrn nan ToBapbl B Apyrme
CTpaHbI?

c
Q.
NMpaBoBas 6a3a

c
b.
Fnobannsauuns

c
OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.



MeHeKMEHT (PYCCKMNiA A3bIK)
C.
MexxayHapogHbIn 6usHec

c
d.
HaunoHanbHbI BU3HecC

MpaBunbHbLIN OTBET: Me)xxayHapoaHbI BusHec

Bonpoc]S

Bann: 4

Kakoli noaxof K yrnpaBsieHnto KoMnaHum Hanbosiee BEpOSiTEH, KOrAa NMoAXobl MpuHSATbIE B paboTe
Ha OTEeYEeCTBEHHOM PbIHKE OMUHMPYIOT B Mpoueaypax U NpakTUKe BeAeHNs 4efI0BON aKTUBHOCTHU
3a pybexom?

6

a.
MonnueHTpUYeCKnin
C

b.
ITHOLEHTPUYECKNN

6
c.
leoLeHTPUYECKUIA

6
d.
MHOrOHaLMOHabHbIN

MpaBuUbHbIA OTBET: DTHOLIEHTPUYECKUIA

Bonpoc]g

Bann: 4

Mpu KakoM 13 cneayoLmx crnocobos BXoAa Ha 3apybexxHble PblHKM 0TeYeCTBEHHbIN
NpPou3BoANTE b NPEAOCTABJISET MNPaBo Ha UCMOJIb30BaHME UHTENEKTYalbHOW COBCTBEHHOCTH,
TaKoW KakK NaTeHT 1 TOprosBas Mapka, MPon3BoAuTe0 B APYrol CTpaHe 3a niaTy:

c

Q.

CoBMeCTHOe npeanpusaTue
c

b.

KOHTpakTHOe Npon3BoaCTBO
c

C.

NnuyeHsmposaHne

c

d.

AnbsaHC

OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.



MeHeKMEHT (PYCCKMNiA A3bIK)

MpaBubHbIA OTBET: JIMLIEH3UPOBaHNE

Bonpoc 20

bann: 4

BHyTpeHHVIM KJINEHTOM I'IpOI/I3BOJJ,CTBeHHOVI KOMMaHNN ABIAETCA

-
a.
Mpopakun
-
b.
OnToBasd KoOMMNaHUA
-
C.
MocTaBLWMK Cbipba U MaTEpPUAoB
r
d.
NorncTtuka

lMpaBuibHbIe OTBETLI: JIorncTuka, NMpoaaku

Bonpoc 21

bann: 4

ECnu yCnoBHO pa3fennTb LUGPOBbIE TEXHONOM MW/ CUCTEMbI, aKTUBHO UCMO/b3yeMble CerogHs B
MapKeTUHre, Ha [1Be rpynmnbl — «<MHOpMaLMoHHble» (018 uccnenoBaHnin, aHaIMTUKU 1
NNaHNPOBaHNA) N «MHTepaKTUBHbIe» (015 KOMMYHMKaLWIA, KOHTAKTOB 1 KonabopaLum), Kakune n3
NepeYnCceHHbIX HUXKE OTHOCSATCS K nocaeaHen?

r
a.
Cncremsl npenckasaHuna noeenoeHMAa KINEHTOB

.
b.
NHTepHeT Bewwelt (loT)

-
C.
CounanbHble ceTn

CucTtembl web-aHannTukmn

r
f.
CncrtemMsbl ynpasJsieHNs 3HaHUAMN

MpaBubHble oTBeThI: CoLmanbHble ceTu, CUCTeMbl yipaBaeHus sHaHnamu, iHTepHeT seteit (1oT),

OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.
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RFID

Bonpoc 22

bann: 4

Kakune 13 nepevmcieHHbiXx 0CO6eHHOCTEN NCMOJIb30BaHUA MAapPKETUHIOBbIX UHCTPYMEHTOB He
XapaKTepHbI AJ15 UHAYCTPUIN JIIOKCOBbIX TOBApPOB?

-
a.
MaKCuMaJibHO aKTUBHOE MPOABMXEHNE B COLMAJIbHBIX CETHAX
-
b.
Ba)KHOCTb MarasuHa Kak ssieMeHTa bpeHaa
(I
c.
Ncnonb3oBaHWe MakCMMasibHO BO3MOXKHOIO YNCJ1a KaHasloB CcObiTa

r
d.
Co3faHuve NpoayKTOB C AJINTESIbHbIM CPOKOM CJ'Iy>K6bI

r
e.
LleHoBas nosnMTMKa Ha OCHOBe HeMaTepunanbHbIX LleHHoCTewn TOBapa

[MpaBu/ibHble O0TBEThI: ICM0/Ib30BaHNE MaKCMasibHO BO3MOXXHOIO Y/CJ/la KaHasl0B cbbiTa,
MakcnManbHO aKTMBHOE NPOABUXEHME B COLMaJIbHbIX CETAX

Bonpoc 23

Bann: 4

KnneHTOopreHTPOBaHHas ornepauoHHasi CMCTEMA C yCTONYMBLIM NMoTpebrieHnem peasnsyemoro
KOMMaHWen accopTUMeHTa NpoayKumMn CTPOUTCS Ha:

6
a.
Mogenu opraHmMsaum onepaLmoHHoNn cuctemsl 6e3 3anacos

6
b.
Mogenu opraHM3aum onepaLMoHHON CMCTEMbI C 3aMacoM Ha BXOAE W BbiIXO4e

6
c.
Mogenu opraHmM3aum onepaLoHHON CUCTEMbI C 3aMacoM Ha BbIXo4e

6
d.
Mofenn opraHv3aLmm onepaLroHHON CUCTEMbI C 3aMacoM Ha BXofe

rlpaBI/I}'Ibellh oTBeT: Mogenn OopraHmsaunm OI'IepaLI,I/IOHHOI7I CNCTEMBbI C 3alnaCoM Ha BXOoOde U BbiXxoae

Bonpoc 24

OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.
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Bann: 4

Kakue n3 nepeyuncrieHHbIX OrpaHnYeHnn xapakTepHol Ans PEST-aHanmsa?

-
Q.

HeBO3MOXXHOCTb UCMOAb30BaHUSA A1 AUBEPCUDUNLNPOBAHHbBIX OpraHn3aumn

r
b.

[JONroCPOYHbIA FOPU3OHT MJAaHNPOBAHMNSA (anMeHMM TOJIbKO A1 KPYMHbIX CTPaTernyeckmnx
peLueHunin)

-
C.

KpaTKOCPOYHbIN FOPW30HT NNaHMpoBaHns (MPUMEHUM TONLKO ANS KPAaTKOCPOYHbBIX TaKTUYECKUX
peLueHunit)

-
d.

CNO>XXHO NHTepnpeTnpoBaTb B PUHAHCOBYIO MOAEb

MpaBubHble 0TBETbI: [JOAr0CPOYHbI FOPU3OHT MiaHUPoBaHNa (MPUMEHUM TOMBLKO OJ1F KPYMHbIX
cTpaTernyeckux petueHuin), CJ1I0XHO MHTepnpeTMpoBaTh B (OMHAHCOBYIO MOAESb

Bonpoc 25

bann: 4

MocuynTanTe peHTabenbHOCTb NPOAAXK, eC/IN rof0BON 060pPOT KOMNAaHUKU cCoCTaBwu 1,2 MAH pyb.,
cebecTonMocTb Npofak coctasusna 750 TeiC. pyb., KOMMeEpYeCcKe n aMUHUCTPATBHbIE Pacxonbl
150 TbiC. py6. OTBET 0603HaYbTE LesbIM YNCSIOM, 6e3 eANHNL N3MEepPEHUS.

OTBeT:

MpaBwuibHbIN OTBET: 25

OT60pOYHBIA 3Tan OnMmMnMaabl CTY4EHTOB U BbINMYCKHUKOB «Bbiclias nura» 2022-2023 yu.r.
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